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VAKEDNo0-2022-474

Paatos Pro Consona - OMNI360 perheoikeudelliset palvelut -versiopaivityksen
kayttoonottosopimuksen n:10317314 irtisanomisesta

Tausta

Vantaan kaupungilla on ollut sopimus CGI Suomi Oy:n kanssa Pro Consona
lastenvalvoja- asiakastietojarjestelmasta (N:o0 285626). Sopimus on tullut voimaan
10.2.2017 ja on ollut voimassa toistaiseksi tilaajan kolmen (3) kuukauden ja toimittajan
kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla. Sanottu sopimus on siirtynyt
hyvinvointialueelle sote- voimaanpanolain nojalla 1.1.2023.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on paatoksellaan & 51, 10.10.2022 hankkinut
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle CGl Suomi Oy:lta Pro Consona lastenvalvoja-
asiakastietojarjestelman versiopaivityksen (OMNI360-tietojarjestelma). Hankinnan
kokonaiskustannus neljalle (4) vuodelle on ollut 397 942,00 €. Sopimus on
allekirjoitettu 13.3.2023.

Pro Consona lastenvalvoja-asiakastietojarjestelman toiminnallisuudet ovat
perustuneet isyyslakiin (11/2015) ja aitiyslakiin (253/2018). Kyseiset lait on sittemmin
kumottu 1.1.2023 voimaan tulleella vanhemmuuslailla (2022/775). Vanhemmuuslaki
vaatii lastenvalvoja-asiakastietojarjestelmaan toiminnallisia muutoksia, jotka
tietojarjestelman toimittaja on aikonut toteuttaa uuteen Pro Consona OMNI360
tietojarjestelmaan, joka toimitettaisiin versiopaivityksena Pro Consona Lastenvalvoja -
osuuteen. Paivityksen myota lastenvalvojan asiakastietojarjestelman toiminnallisuudet
paivittyisivat tukemaan 1) uusinta perheoikeudellisten palveluiden lainsaadantoa 2)
sosiaalipalveluiden kansallisten vaatimusten edellyttamia rakenteita, sisaltoja ja
toiminnallisuuksia 3) helpottamaan asiakastyon prosessin hallintaa ja kirjaamista.

CGI Suomi Oy on 30.1.2025 paivatyssa tarjouksessaan tarjonnut OMNI360-
tietojarjestelmaan seuraavia muutoksia:

e asiayhteyden hallinta, asian ja asiakkuuden uudistus, turvakielto seka

e Kanta 3 liityntavelvoitteen mukainen toiminnallisuus.
Hyvinvointialueen tulisi hankkia tarjouksen kohteena olevat muutokset, jotta
tietojarjestelma tayttaisi alkuperaisen hankintapaatoksen § 51 mukaiset
toiminnallisuudet.

Muutosten kustannukset ilmenevat paatoksen oheismateriaalina olevasta CGI Suomi
Oy:n tarjouksesta. Kyseisia kustannuksia ei ole huomioitu alkuperaisessa
hankintapaatoksessa.

Nain ollen on todettava, etta alkuperaisen hankinnan laajuudessa ei ole riittavasti
huomioitu lainsaddannon aiheuttamia muutoksia eika niihin liittyvia kustannuksia.

Oikeudelliset perusteet

Hankintalain 137 8:n 1 momentin 1) kohdan mukaan hankintayksikko voi irtisanoa
hankintasopimuksen paattymaan valittdmasti, jos sopimukseen on tehty hankintalain
136 8:n 1 momentissa tarkoitettu olennainen muutos. Muutoksella otetaan kayttéon
ehtoja, jotka, jos ne olisivat alun perin kuuluneet hankintamenettelyyn, olisivat
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mahdollistaneet muiden kuin alun perin valittujen ehdokkaiden osallistumisen
menettelyyn tai muun kuin alun perin hyvaksytyn tarjouksen hyvaksymisen tai jotka
olisivat tuoneet hankintamenettelyyn lisda osallistujia.

CGI Suomi Oy:n tarjouksessaan esittamat muutokset merkitsisivat OMNI360-
tietojarjestelmaan merkittavia lisahankintoja. Nama lisdhankinnat olisivat hankintalain
136 8:n 1 momentissa tarkoitettuja olennaisia sopimusmuutoksia, mika johtaisi
hankintalain 137 8:n 1 momentin 1) kohdan mukaiseen menettelyyn. Vantaan ja
Keravan hyvinvointialue arvioi tilanteen siten, ettd sen on noudattaakseen
hankintalain mukaisia oikeusohjeita ja hyvan hallinnon vaatimuksia silla ei ole muuta
mahdollisuutta kuin irtisanoa hankintasopimus.

Hankinnalla on edelleen kiireellinen tarve ja ndin ollen hankintayksikon tulee
kilpailuttaa se uudelleen siina laajuudessa, etta voimassa olevan lainsaadannon
mukaiset toiminnallisuudet tulevat huomioiduiksi uudessa hankinnassa.

Meneilladn oleva toimitusprojekti on myds viivastynyt olennaisesti ja siten aiheuttanut
huomattavia kustannuksia molemmille sopijapuolille. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue katsoo, etta toimitusprojekti on viivastynyt myds viranomaisosapuolen
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos) maardysten ja ohjeiden viivastymisen takia. Edella
mainitun takia Vantaan ja Keravan hyvinvointialue ei esita viivastyksesta seuraamuksia
CGI Suomi Oy:lle vaan arvioi kohtuulliseksi, ettd molemmat sopijapuolet vastaavat
omista kustannuksistaan.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén mukaan palvelualuejohtaja
paattaa alle 1 miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista.

Paatoksen peruste
Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 136 & 1
mom, 137 8 1 mom 1) kohta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaanté 47 &
Paatos
Paatan, etta
1. Pro Consona - OMNI360 perheoikeudelliset palvelut -versiopaivityksen
kayttdonottosopimus n:10317314 irtisanotaan, seka todeta, etta
2. projekti keskeytetaan ja irtisanominen tulee voimaan valittdmasti; ja todeta, etta

3. kaynnistetaan valittdmasti uusi hankintamenettely perheoikeudellisten
palvelujen asiakastietojarjestelman hankinnasta.

Tama paatoés on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmadlla toimielimellad on mahdollisuus
kayttdd hallintoséddnnén 29 &:n mukaista otto-oikeuttaan.

Allekirjoitus
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Timo Pitkanen
tietohallintojohtaja
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Oikaisuvaatimus
87

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohjeet

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
seka hyvinvointialueen jasen. Oikaisuvaatimus toimitetaan Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, aluehallitus

Osoite:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue / kirjaamo
PL 1000, 01301 Vantaa

kirjaamo@vakehyva.fi

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon 7 paivan kuluttua
siitd, kun paatds on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisesta, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana taikka kolmantena paivana sahkoisen
viestin lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on
oikaisuvaatimuksen tekijan allekirjoitettava. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta
tai eheyttd ole syyta epailla. Sdhkoinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle
silloin, kun se on viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai
tietojarjestelmassa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus lahetetaan aina omalla vastuulla.
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